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Abstrakt

Ciel'om s$tudie je priniest’ kulturologickt sondaz do mimoriadne aktualnych tém medialneho
diskurzu. Konkrétne budeme reflektovat’ metamorfézy medialnej krajiny v postfaktualnej ére
s fokusom na globaliza¢né trendy v informa¢nom ekosystéme. Tie okrem iného priniesli
expléziu informécii a informaénych zdrojov, technologicki expanziu, premeny medialnych
publik, neraz problematicku koexistenciu tradi¢nych (terciarnych) a digitalnych (sietovych,
kvartérnych) médii. Zaroven identifikujeme mozné faktory pdsobiace na krizu dovery v tradicné
média na pozadi socio-kultirnych aspektov Zivota v postfaktualnej ére.
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Poznamky ku koexistencii tradi¢nych a novych médii
(Namiesto tivodu)

Medialne obsahy, ich tUcinky, systémy a publikd v post-televiznej dobe smeruju k Coraz
razantnejSej dominancii digitalnych médii. Medialni teoretici uvazujii o novych médiach
v kontexte digitalnej revoltcie ¢i nastupu digitalneho veku. Z pohl'adu preferencii on-line publik
je délezitym uréujucim Cinitelom tazba po demokratizacii vztahu s producentmi obsahov.
Diskusie o tzv. novych (digitalnych, sietovych) médiach, ktoré sa vedi napriek celym
akademickym svetom, ako aj v laickej verejnosti poukazuju na dramatickli premenu spolo¢nosti
amyslenia katalyzovanou s digitalnou technolégiou, ako na to vystizne poukazuje
kulturologicka A. Olejarova vo svojej §tadii zameranej na reflexiu novych médii so zameranim
na platformu YouTube: ,,Okrem utopickych konceptov odstranenia mocenskej totality
Vv prospech novej slobody ¢loveka sa do popredia dostdva aj informa¢ny koncept, spochybiujici
centralizovany model distribicie informécii, ktory je typicky pre starsie formy médii.**

Stadium koexistencie tradi¢nych a tzv. novych (digitalnych, siefovych médii) nevyhnutne
vyzaduje malé pozastavenie nad terminmi, ktoré sa v stivislosti s ich vzdjomnym spoluzitim na

1 OLEJAROVA, A.: Reflexia vybranych aspektov novych médii so zameranim na platformu YouTube. In
Culturologica  Slovaca, 2018, Roc¢. 3, ¢.1, s. 179.[online]. [2019-05-01]. Dostupné na:
http://www.culturologicaslovaca.ff.ukf.sk/images/No3/Olejarova_Y outube.pdf

40



medidlnom trhu Casto objavuji. Digitdlne médid priniesli okrem iného alternativne informacné
zdroje, pricom nie je uplne jasné, ¢o si pod terminom ,,alternativny” v medialnej krajine vobec
predstavit. Ide o média slobodné? Nezavislé? Vymedzenie alternativnych médii vo¢i médiam
hlavného prudu v sebe obsahuje aj r6zne moznosti, ako tento alternativny ramec vobec chapat’.
Exaktné uchopenie pojmu so sebou prindSa mnoho uskali. Domnievame sa, Ze teoretické
uchopenie akejkol'vek alternativy sa nezaobide bez pochopenia referencného systému, ku
ktorému sa dana alternativa vztahuje. V nasom pripade je to o to narocnejsie, Ze uz samotny
pojem alternativne médid nabral vyrazne negativne konotacie, neraz odkazujuce na
bezprecedentné rozsirenie médii s tzv. dezinformacnou a konspiracnou agendou. Pokriveny
medialny obraz tohto problematického pojmu (alternativne média) je najma v slovenskom
kontexte sposobeny aj nedostatoéne pregnantne vymedzenym pojmovym uchopenim. V anglo-
saskej literature sa stretivame so Sirokym spektrom definicii medialnej alternativy zahfnajuce
napr. aktivitistické, radikalne, ob¢ianske, komunitné etc. média, a to v zavislosti od ich zdujmov
a cielov. Nezavisly ¢esky novinar P. Nutil ponuka jednu z moznosti ako tento termin chapat’ ¢o
mozno najneutralnejsie: ,,Medidlne prejavy, ktoré sa stavaji do opozicie voci ,,dominujacim™
prvkom verejnosti ¢i poskytuji iny spdésob vykladu dominantnej spolocenskej ideologie
a mediovanych informacii. Alternativne média a socialnym hnutiam vlastné média ponukaju
v medidlnom prostredi moZnost’ inych (doslova alternativnych) variantov zdrojov informacii.*2

Terminu alternativne média — zanesenému prevazne negativnymi implikaciami - konkuruje
d’al$i, mimoriadne naduzivany Vv aktualnom spolo¢enskom diskurze, a tym je postfaktualna
spolo¢nost’. T4 sa rovnako sklofiuje vo vSetkych padoch a spolu s fiou sa ¢oraz CastejSie do
centra pozornosti dostiva reflexia terminov  bezprostredne suvisiacich — fake news
(dezinformacie), kon§piraéné tedrie, hoaxy. Do popredia sa tak dostavaju otazky pravdy a toho,
¢o oznaCujeme dnes uz priam okridlenym slovnym spojenim ,,post-truth (do slovenciny
prelozené ako postfaktualny). Oxfordsky slovnik definuje post-truth ako vyjadrenie stavu, kde
,»doraz na emoécie a osobné nazory ziskava vacsi vplyv na utvaranie verejnej mienky na tkor
objektivnych faktov.*3

Otazky objektivity, nezavislosti, slobody a diverzity médii je treba vnimat v kontexte
globalizacie médii a premien informa¢ného ekosystému s dérazom na fragmentarizaciu,
decentralizaciu a nivelizaciu informaénych zdrojov. Okrem toho sa tu ponukaju d’alsie suvislosti
ako oligarchizacia médii, zasahovanie do obsahu novin, zhadzovanie prace novinarov politikmi,
ohrozovanie slobody aj zZivota novinarov a pod. Dochadza k Strukturalnej premene verejnosti
(slovami J. Habermasa) Vv priamom prenose: meni sa komunikécia, stkromna sféra splyva
s verejnou, a to prinasa vel’ku neistotu. Nedovera k médiam i k demokracii vedie k ¢oraz vicsej
fragmentarizacii, decentralizacii a nivelizdcii medidlnych disperznych publik. MozZnost
porovnania a formulacie vlastného nazoru na zdklade alternativnej informacie, ktorej
déveryhodnost’ sa potvrdzuje v ¢ase nasledne posiliiuje popularitu a relevanciu online medialne;j
alternativy na udkor tradi¢nych médii hlavného pradu.* Prive zvySend miera inklinacie

2NUTIL, P.: Média, Izi a pFilis rychly mozek. Pritvodce postpravdivym svétem. Praha: Grada, 2018, s. 17.
3 Post-truth. In Oxford Learner's Dictionaries [online]. [2019-05-09]. Dostupné na:
https://www.oxfordlearnersdictionaries.com/definition/english/post-truth

4 FTOREK, J.: Manipulace a propaganda na pozadi soucasné informacné valky. Praha : Grada, 2017,
S. 75.
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recipientov K alternativnym informaénym kanalom zdrojom bude predmetom nasich d’alich
uvah.

1 Nové média, nové publika

Kriacové komunikaéné kanaly modernej spolocnosti (televizia, rozhlas, noviny a ¢asopisy)
predstavovali reSpektovanu autoritu ako exkluzivny partner tvorcov verejnej mienky. Nové
publikum obsluhuju novi hrac¢i — digitdlne média na Cele so sociadlnymi sietami ako
sprostredkovate'mi obsahu inych médii. Nové média poskytuji publiku tplne iny sposob ako
a kedy prijimat’ redakény medidlny obsah, ¢o je evidentné najmid u najmladSej generacie
digitdlnych domorodcov.® Na druhej strane odpisovanie tradiénych médif tieZ nie je na mieste,
rovnako tak vyjadrenia, Ze ich Cas a vplyv definitivne konci. Spolu s A. Olejarovou sa
domnievame, ze sme skor svedkami remediacie, resp. vzajomného pdsobenia médii
vyust'ujiiceho k obojstrannému preberaniu prvkov a postupov: ,,Nejde primarne o linearny dej,
pretoze ako sa ukazuje i starSie formy médii si schopné sa ,,aktualizovat™ privlasthovanim si
technik novsich, hoci je to do zna¢nej miery limitované povahou daného média.“® Stile
vyznamnej$iu ulohu vSak v tomto procese zohrava digitalizacia a mechanizmy algoritmickych
technologii.

Digitalne média na cCele s internetom a socidlnymi sietami rucaji zazité a fungujuce
mechanizmy informacénej kontroly. Komunikacna sféra je natol'’ko chaoticka, ze to umoziuje tok
informacii odkialkol'vek (napr. z pestrej palety alternativnych distribuénych kanalov) bez
akéhokol'vek filtra (napr. novinarskeho) a regulacie. Jedno z vysvetleni, preco je to tak, ponika
nahlad na premeny sucasnych medialnych publik. Odbornik na nové média Jakub Macek vo
svojich monografiach’ a odbornych 3tidiach pontika prinosny a podnetny exkurz do tychto
nepolapitel'nych, rozptylenych, konvergentnych, a interakénych publik, ktoré sa s postupujiucou
konvergenciou fragmentarizuji a do istej miery individualizuju.® J. Macek v tejto stvislosti
problematizuje predovsetkym to, Ze prax spojend s pouzivanim komunika¢nych technologii dnes
vedl'a recepcie obsahov zahffia prave iprax interaként, distribuént a produkénu, ktoré su
zésadnou sucastou konania ¢&lenov stcasnych medidlnych publik.® V kontexte nasho
teoretického vyskumu je dolezité upriamit’ pozornost' na to, ze nové medialne publika disponuju
mocou — ako vo vztahu k medidlnej producentom, tak i vo vztahu k politickej sfére. Je to
spdsobené tym, Ze ,,nové médiad prinasaju nové moznosti participacie ako na textualite, tak i na
verejnom priestore a politickej sfére.“!® To znamena intenzivne posiliiovanie alternativnych
foriem politického a verejného zapojenia. M. Deuze ide esSte dalej, ked konstatuje, ze
s prichodom novych médii a najmi socidlnych sieti sa niektoré média premienaju z naSich

5 Ibid., s. 129.

8 OLEJAROVA, A.: Reflexia vybranych aspektov novych médii so zameranim na platformu YouTube. In
Culturologica Slovaca, 2018, Ro¢. 3, ¢.1, s. 180. [online]. [2019-05-01]. Dostupné na:
http://www.culturologicaslovaca.ff.ukf.sk/images/No3/Olejarova_Y outube.pdf

" Napr. MACEK, J.: Média v pohybu. K proméne soucasnych ceskych publik alebo Pozndmky ke studiim
novych médii. Obe vysli v Brne vo vydavatel'stve Masarykovej univerzity.

8 MACEK, J.: Médid v pohybu. K proméne soucasnych ceskych publik. Brno : Masarykova univerzita,
2015.

% Ibid., s. 26-7.

10 1hid., s. 26-7.
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suputnikov na prostredie, v ktorom Zijeme.!' A. Olejarova tiez v tejto stvislosti ddva do
pozornosti skutoénost, e ludské aktivity v Kyberpriestore akoby prirodzene dopliaju
kazdodennost’ ¢loveka natol’ko, Ze objektivna skutodnost’ neraz ustupuje do tizadia.'?

Coraz &astejsie sa hovori aj o devalvacii a nivelizacii nielen informaénych zdrojov, ale
aj novinarskej prace samotnej. Coraz va&siu neprehladnost’ umociiuje expanzia médii vietkého
druhu, ¢o nevedie k eSte vacSej neprehl’adnosti hlavne ¢o sa tyka ich doéveryhodnosti. Jedinec
Vv ére internetu a socialnych sieti na pozadi totalneho informac¢ného chaosu méze byt filtrom pre
ostatnych, nazorovy vodca alebo aj médium samotné, ¢o je dokonalé podhubie pre vznik a Sirenie
dezinformacii, hoaxov a konSpiracnych teoérii. Zhrnuté a podciarknuté: Clovek internetovy
potrebuje byt novinarom predovsetkym sam sebe, aby dokazal zistit, ktora informacia je
pravdiva a ktord nie. V postfaktualnej spolo¢nosti sa v manipula¢nych hrach na to, kto ma
pravdu, najéastejSie vyuZzivaju emocie a efekty. Diapazon je Sirokospektralny — od strachu,
negativnych politickych a xenofébnych emocii (predmetom nendvisti mézu byt uteenci,
mensiny, homosexuali, organizacie, jednotlivci..) cez zavist’ az po solidaritu a radost’. Najma
dezinformacéné portaly dokazu u prijemcov podnecovat’ vasne vSetkého druhu. Tento emotivny
z4voj modze nasledne jedincovi branit’ overit alebo minimalne spochybnit’ recipovani
informaciu. Zo strachu sa stala doélezitd komodita a nastroj ovplyvilovania verejnej mienky.
Postfaktualnej spolocnosti a jej dosledkom sa budeme bliZz§ie venovat’ neskor.

2 O médiach, dovere a nedovere

Neustale rastice alternativy v prostredi internetu umoziuju publiku ziskat’ nové pohl'ady na
domace 1isvetové udalosti. Nielen tie, ktoré desatroCia predkladali mainstreamové média.
V nasledujucej ¢asti nasho prispevku sa zameriame na to, aké faktory zohrali délezitt ulohu pri
upadku vplyvu a dovery reSpektovanych autorit. V stvislosti s institucionalizovanymi médiami
a politikou sa ¢asto sklofiuji obavy o budiicnost demokracie zdpadnych spoloénosti’®, nérast
populizmu, lavicového a pravicového extrémizmu, radikalizacia a polarizacia verejnych
diskurzov. ,,Nastup internetu zasadne zmenil spdsob konzumacie medialneho obsahu. Odstranil
Casopriestorové bariéry o doterajsi sposob regulacie obsahu vlastnikmi médii, a tym i schopnost’
mocenskej elity kontrolovat’ charakter a kvalitu informacii vo verejnom priestore. Alternativne
média v prostredi internetu zretelne iefektivne ni¢ia informaény monopol a Casto
i doveryhodnost’ médii tradiénych (tlade, rozhlasu, televizie)*, konstatuje J. Ftorek.** Pod’'me sa
vsak pozriet’ bliz§ie na mozné priciny tohto priam krizového stavu. Trojica autorov (V.Moravec,
M. Urbénikova, J. Volek) vo svojej 3tudii*® o pricinach poklesu ddveryhodnosti &eskych

11 DEUZE, M.: Media life. Zivot v médiich. Praha: Karolinum, 2015.

12 OLEJAROVA, A.: Reflexia vybranych aspektov novych médii so zameranim na platformu YouTube. In
Culturologica Slovaca, 2018, Ro¢. 3, ¢.1, s. 179 .[online]. [2019-05-01]. Dostupné na:
http://www.culturologicaslovaca.ff.ukf.sk/images/No3/Olejarova_Y outube.pdf

13 ohrozeniam stic¢asnej demokracie sa venuje aj $tidia J. Palitefku v zborniku Kultira v premendch
globalizdacie. Viac pozri: PALITEFKA, J.: Zapadny univerzalizmus v globalizujicom sa svete. In
MORAVCIKOVA, E. (ed.): Kultira v premendch globalizécie, Nitra : UKF, 2012, s. 285-294.

14 FTOREK, J.: Manipulace a propaganda na pozadi soucasné informacné valky. Praha : Grada, 2017,
s. 187.

15 MORAVEC, Viclav, Marina URBANIKOVA a Jaromir VOLEK. Zurnalisté ve stinu nedivéry: K
nékterym pri¢inam klesajici divéryhodnosti ¢eskych novinaft. In Dana Petranova, Julidna Minarikova,
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novinarov uvadzaju, ze klesa nielen dovera verejnosti vo€i praci novinarov, resp. spravodajskych
médii, ale siCasne narastd aj skepsa samotnych novinarov voc¢i suasnému smerovaniu
spravodajskych médii. Zaroven poukazuji na mozné faktory poklesu dévery v média, ktorymi
st: a. razantné technologické zmeny explozivneho charakteru (najmé prudky rozvoj internetu
a socidlnych sieti) b. politickd polarizacia medialnych sfér a spolo¢nosti jednotlivych krajin
(odvijajiica sa napr. od politickej prislusnosti) c. vnimanim novinarov pracujucich v médidch
hlavného prudu ako nastroje moci, ktori neprezentuju v o€iach majoritnej populacie ich
zAujmy.'® Potvrdzuju to aj nasledujice slovd z Oxfordského Reuters institatu pre $tadium
zurnalistiky: ,,Vysokd troven nedévery v média hlavného prudu sa vztahuje k presvedceniu, ze
tieto média konajii v zaujme ekonomickych a politickych subjektov skor nez v zaujme
verejnosti. Tato nedovera je d’alej zivena a vyuzivana rychlo rastiicim sektorom alternativnych
médii.«’

Agendu alternativnych médii tak nie je tazké uhadnut’ - vo vel'kej miere prinasat’ alternativu
ku vSetkému za kazdu cenu. Najmi ak boli mainstreamové média — ktorych agendou je zase
formovanie spoloc¢nosti podla liberdlneho svetondzoru - V niektorych zdsadnych veciach
usved¢ené z dlhodobo presadzovanej 17i.%8 Ich preslapy tak vyrazne prispievaji k inklinAcii
k alternativnym informaénym kanalom, vratane dezinformacnych a sprisahaneckych. Obavy
vyplyvajuce zo zahltenia verejného priestoru imyselnym prekricanim faktov, manipulaciami
vsetkého druhu a klamstiev prispievaji k tomu, Ze sa misky véh toho, na ktoru stranu sa jedinec
s absenciou kritického myslenia a elementarnej medialnej gramotnosti prikloni, prevazuju
vV prospech alternativnych médii. ,Nedovera v mainstreamové média a preferencie
alternativnych informaénych zdrojov naznacuje (a to napr. i takych, ktoré pracuju s hoaxami
a s kon$piracnymi tedriami) by mohla byt’ spojena s neistotou zakusanou socidlnymi aktérmi.
Tato neistota by pritom mohla mat’ svoj zdroj ako v kazdodennych, tak i Sir§ich politickych
a ekonomickych kontextoch a mohla by byt rekurzivne zosilfiovana prave i recepciou obsahov
zo Specifickych medialnych zdrojov.“!® Podl'a J. Macka je potrebné skimat vztah medzi:
a. ne/doverou socidlnych aktérov v konkrétne informacné/spravodajské zdroje b. pristupom
tychto aktérov k politickej sfére a c. ich zakisenim t'aziska kontroly, resp. ich zakusenim pocitu
ontologického bezpedia (Giddens, 1991).2 K obdobnym zaverom dospeli aj vyskumnici

Dasa Mendelova. Megatrendy & média 2016. Kritika v médiach, kritika médii II. Trnava: Fakulta
masmedialnej komunikacie UCM v Trnave, 2016. s. 82-122.

16 1bid.

YNEWMAN, N.: Executive Summary and Key Finding. In NEWMAN, N. - FLETCHER,R,,
KALOGEROPOULOS, A., David A. L. LEVY, A.L.D, NIELSEN, K (eds.).: Digital News Report 2017.
Oxford: Reuters Institute for the Study of Journalism, 2017, s. 8-9. [online]. [2019-01-11]. Dostupné na:
https://reutersinstitute.politics.ox.ac.uk/sites/default/files/Digital%20News%20Report%202017%20web_
0.pdf

18 Mbzeme to ilustrovat’ napriklad na tom, ked’ sa spolo¢nostou prevalilo, ,,..7e niektoré média neboli
kritické, ale skor propagandistické (ako pri vojne v Iraku ¢&i v Syrii, kde zborovo opakovali klamstva
establismentu. DANIS, D.: Komentdr Daga Dania: preco ludia neveria systému a médidm. Publikované
dia 17.1.2017. [online]. [2019-04-14]. Dostupné na: https://www.aktuality.sk/clanok/407272/komentar-
daga-danisa-preco-ludia-neveria-systemu-a-mediam/

19 MACEK, J.: Média v pohybu. K proméne soucasnych ceskych publik. Brno : Masarykova univerzita,
2015, s. 120.

20 1bid.
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V. Moravec, M. Urbénikova, J. Volek publikujuci vy$sie uvadzant stadiu: pokles dovery
(v ¢eskom medialnom prostredi) stvisi s nezodpovednost'ou, ktorGi pripisuji medialni
konzumenti Zurnalistom za ich podiel na legitimacii ponovembrového transformacného procesu,
resp. za socialne problémy, ktoré &asti z nich tento proces priniesol.?

V medialnych $tadiach sa v tejto suvislosti sklofiuje analyza spravodajského diskurzu s jeho
kl'a€ovou vlastnost'ou — spatost’ s mocou ako konstantou kazdého rezimu, na o poukazal napr.
Ch. P. Cambell v publikacii Rase, Myth and News. Medialny diskurz sa neustéale reprodukuje
vramci medidlnej inStitucie, ktora je pod silnym tlakom ostatnych institacii (politika,
ekonomika, 8kolstvo, cirkev).?2 Potvrdzuji to aj slové filozofa O. Sveca, ktory sa vo svojom
abstrakte z konferencie Clovék v postfaktické spolecnosti pyta, ¢i je mozné stratu doveryhodnosti
mainstreamovych médii vysvetlit' len poukazom na nekalé praktiky ich konkurentov, ¢i uz st za
nepriatelov pravdy oznaované proruské weby, domaci konspiratori ¢i tazko kontrolovatelné
Sirenie zjavnych nezmyslov socidlnymi sietami. Podla jeho slov bude potrebné onu stratu
autority posudit’ z hl'adiska limitov, ktorymi sa vyznacovala a dosial vyznacuje politika
tradi¢nych liberdlnych stran. Ak prave tento typ politiky viedol ku globalnej financnej krize, je
podla neho Tl'ahké pochopit’ stratu doveryhodnosti: ,zdravie ¢i patologickost’ politického
prostredia nie je mozné posudzovat' Cisto z hladiska jeho primeranosti faktom, ale skor
z hl'adiska jeho schopnosti utvarat’ celospolocensky konsenzus, ¢o okrem iné¢ho znamena
predchadzat’ marginalizacii Ci frustracii ktorejkol'vek casti populacie. Nedostato¢nost’ odkazov
na holé fakty je pritom najzrejme;jsi tam, kde verejny diskurz ovladne identitarna panika, ako sa
to dnes deje vo vi&sine Eurépy.«?® Summa summarum, za moZné pri¢iny neddvery v autority
teda mozno oznacit’ er6ziu socialnej spravodlivosti, globaliza¢né procesy, migracné pohyby,
korupciu ¢i hodnotové precitnutie. Nasledkom ¢oho evidujeme vznik postfaktudlnej éry so
vSetkym , ¢o k nej patri, vratane deficitu pravdy a faktov. Z tohto dovodu bude existencia faktov
a predovsetkym nefaktov zasadenych do SirSich spolocenskych a medidlnych kontextov
objektom nasho zaujmu v nasledujucich riadkoch.

3 Welcome to the Post-Fact Eral

Zrodenie postfaktualnej éry, ¢ize nastup alternativnych médii a socialnych sieti prinieslo do
medialnej krajiny demagogiu, nezmysly, 1Zi, hoaxy, dezinformacie (v aktualnejej a verzii
oznaCované modernejSie ako fake news) akon$pirané tedrie s dominantnym
propagandistickym a manipulativnym charakterom. Ich Sirenie a dopady na jednotlivca,
spolo¢nost’ a politiku patri k najdiskutovanej$im témam sucasnosti hoci je to vel'mi stary
fenomén. Napriklad dvojica autorov A. Feriancova (MikulaSova) a P. Mikulds vo svojej stadii
»Manipulacia v historickych kontextoch — priklad fotografie“ za jeden z najradikélnejsich
pripadov manipulacie s fotografiou povazuju jej zneuzitie na tvorbu post-konstruktu sveta. Pod

21 MORAVEC, V., URBANIKOVA, M., VOLEK, J.: Zurnalisté ve stinu nedtivéry: K nékterym pii¢indm
klesajici divéryhodnosti ¢eskych novinaft. In Petranova, D., Minarikova, J., Mendelova, D.(eds.):
Megatrendy & média 2016. Kritika v médiach, kritika médii II. Trnava : Fakulta masmedialnej
komunikacie UCM v Trnave, 2016. s. 82-122.

22 REIFOVA, 1. a kol.: Slovnik medialni komunikace. Praha : Portdl, 2004, s.48, 49.

B QVEC, O.: Vic nez fakta: doba post-pravdivé z pragmatické perspektivy. Prispevok prezentovany na
vedeckej konferencii, Hradecké filosofické dny - Clovék v posfaktické spoleénosti, Hradec Kralové, 4. —
5. 10. 2018.
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touto kategdriou maju na mysli najhrubsiu formu manipulacie so skutocnost’ou, ktora je typicka
pre totalitirne $titne reZimy.?*

L. Mcintyre zdoraziuje, ze najmi v poslednych dvoch desatroiach nastala explozia
popierania vedy na témy, ako st napr. klimatické zmeny, o¢kovanie, evolicia, ¢o je dokazom
existencie mnoZstva taktik, ktoré sa pouzivaju v postfaktickej spolo¢nosti.?® Podla neho je pre
postfaktudlnu éru charakteristické, Ze ,,alternativne fakty* a pocity nahradzaju skutoéné fakty,
ato za udelom politickej podriadenosti skuto&nosti.?® Internet asocidlne siete vytvorili
prostredie, v ktorom sa tieto spravy iria doposial’ nevidanou rychlost'ou. Celu situaciu umociiuje
aj to, ze vyznam obsahu v online prostredi zavisi od poctu klikov. Je to prave inzertny systém na
internete ako stelesnenie stroja na peniaze, ktory vytvoril nova stitaznu disciplinu o ziskanie ¢o
najvécsieho poctu klikov, v com jednoznacne alternativne médid s arzendlom dezinformacii
a hoaxov porazaju tradi¢né média a seriézne spravodajstvo.

Postfaktualna éra sa vo vSeobecnosti prezentuje ako premena sveta k hor§iemu, pricom
informaény vek kladie na ¢loveka vysoké naroky ¢o sa tyka rozliSovania pravdy a nepravdy.
Medialny expert A. Sangerlaub z nemeckej nadacie Neue Verantwortung sa v rozhovore pre
Cesky rozhlas vyjadril, Ze sa &asto stretava s 'ud’mi, ktori intenzivne pocituju pretlak fake news
a nevedia, ¢o si tym pocat’. Na tom im odpoveda: ,,A platite za novinar¢inu? To je totiz d’alsi
obrovsky problém, o ktorom musime hovorit: T'udia chct spol'ahlivé spravy, ale nie si ochotni
zaplatit.“?’ Deficit pravdy v dobe internetovej a sklotiovanie postfaktudlnosti vo vietkych
padoch sa stalo priam nevyhnutnou terminologickou vybavou pri hl'adani moznych pri¢in
a nasledkov rozmachu vyssie uvedenych javov a procesov. Filozof M. Pale¢ek na margo fake
news pripomina, zZe hoci sa ich pritomnost’ prezentuje ako novota, ide o vel'mi stary fenomén.
Sirenie nepravdivych sprav, ignorovanie pravdivych a overitelnych informacii, nie je nové ani
na svojom vrchole (mézeme ich evidovat’ od vynajdenia knihtlace a tlacovin, ako svojho druhu
prvé moderné komodity). Snaha o presadenie tvrdenia, ktoré by neaspirovalo na overitel'nost’,
pochadza z toho istého obdobia a svoj vrchol dosiahla v propagandistickej praci nacistického
Nemecka a Sovietskeho zvédzu. Autor si zaroven v8ima jav, Ze kultrne formovany strach -
sa periodicky opakuje (napr. v podobe stereotypnych foriem strachu z invazie inovercov, nakazy
a zaniku civilizacie ako takej).?® Nesporne zaujimavy a vystizny pohl'ad pontka aj M. Ivan, ked
tvrdi, Ze sme nikdy neboli faktualni, pretoze objavenie sa faktov, zaroven znamena objavenie sa
ne-faktov. Na ¢o sa pri jazykovej hre post-faktualnej doby podl'a neho zabuda, je to, ze sa

2 FERIANCOVA, A. - MIKULAS, P.: Manipulacia v historickych kontextoch — priklad fotografie. In (ed)
Fichnova, K.: Ko (média) : vedecké a odborné stidie zamerané na medialnu a marketingovii komunikdciu,
Nitra : UKF, 2012, s. 195-205.

%5 MCINTYRE, L.: Post-truth. Cambridge, Massachusetts: Massachusetts Institute of Technology, 2018,
s. 14.

% 1pid. 5.174.

21 SLEZAKOVA, M.: Potiebujeme verejnopravni facebook, pry¢ od trhu, efektiu a emoci, iikd
pruzkumnik fake news. Publikované dna 8. 3. 2018. [online]. [2019-02-02]. Dostupné na:
https://www.irozhlas.cz/zpravy-svet/rozhovor-fake-news-dezinformace-alex-sangerlaub-jeden-svet-
media_1803080600_mls

28 PALECEK, M.: Strach v kulture: fimy a falesné zprdvy. Prispevok prezentovany na vedeckej
konferencii, Hradecké filosofické dny - Clovék v posfaktické spole¢nosti, Hradec Kralové, 4. —5. 10. 2018
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prezentuj ako neutralne a nepolitické.?® Dochadza k zaverom, Ze ,,v dosledku prilisného dérazu
na proces ocistovania ndm unikd, Ze ,,pravda si nevynucuje teoriu ¢i obraz sveta, ale obraz si
vynucuje svoje fakty. (..) A nie je to len ona ne-faktickost, ktord nas irituje, ktord nas nuti
oznacovat’ dobu za postfaktualnu. Mat len fakty neznamena byt racionalny, ale mat’ dlhy
zoznam faktov. AZ ich utriedenie, aZ obraz sveta a moznost’ jeho vyuZitia na popis sveta ako
celku umoziiuje jazykovi hru racionality*.%° MdZeme konstatovat, Ze v si¢asnom svete je otdzka
pravda coraz zlozitejSia a nejednoznacnejSia, pricom udalosti a fakty maji malokedy jedinu
a jednoznacntl interpretaciu.

4 Dezinformacie 2.0: Fake News

Ako sme uz spominali dezinformacie alebo fake news sa do centra pozornosti odbornej aj
laickej verejnosti dostavajii Coraz viac. Sociolog médii V. Stétka sa trefne pyta, &i su fake news
hrozbou pre demokraciou alebo moralnou panikou? Debaty okolo nich sa podla neho
koncentruju okolo dvoch opozitnych polov. Ten prvy vykresl'uje fake news ako zasadné riziko
pre demokraciu avold po doslednejsej regulacii obsahov socialnych sieti ako nastrojov
prevencie. V druhom pripade st obavy z dezinformacii vnimané ako neprimerane zveli¢ené
a navrhované opatrenie proti nim ako snahu po obmedzeni slobody prejavy na internete. ,,Stret
tabora ,,apokalyptikov* a ,.teSitel'ov* v aluzii na klasicka terminolégiu Umberta Eca sa pritom
odohrava na povrchnej, emocionalnej a primarne nazorovej rovine bez opory v datach
a vyskumoch, ktoré vzorce Sirenia, konzumacie a efektov dezinformacii empiricky analyzuju
a poskytuju plastickej§i obraz“3!, konstatuje V. Stétka. Z uvedeného vyplyva dalsi dolezity
dosledok Zivota v postfaktualnej spolo¢nosti, a to stiipajuci tlak verejnosti volajicej po regulacii
medialnych obsahov Sirenych najmai v prostredi novych médii na ¢ele so socialnymi sietami ako
aj eticka a pravna zodpovednost’ prevadzkovatel'ov tychto informac¢nych kanalov. Na ¢o vSak
netreba zabudat’ — kazda Statna regulacia a kazda moznost’ pokuty za Sirenie dezinformacii je
zaludnd v tom, ze poskytuje legitimny prostriedok pokutovat’ napr. len I'udi s nepohodlnymi
alebo ,,protiStatnymi“ ndzormi. Regulacia je tak vzdy na hrane — kedy je to eSte sloboda a kedy
uz jej porusenie? Monopolna kontrola nad procesom distribucie medialnych obsahov nie je
podla nas moznd bez obmedzenia slobody slova a prejavu, ¢o je v rozpore so zakladnymi
piliermi demokracie.

Ak by sme sa na chvil'u pristavili pri samotnom pojme fake news, celosvetova slavu mu
priniesol americky prezident Donald Trump a jeho utoky na médid aj novinarov. Prave pri
prezidentskych volbach vroku 2016 sa jeho pouzivanie natol’ko spopularizovalo, ze ho
najznamejsie a najpouzivanejSie slovniky v anglosaskom prostredi oznadili za slovo roka.
Definicie fake news sa zvicSa opieraju o ich pravu podstatu — Ze ide o imyselné dezinformacie
(vymyslanie alebo falSovanie znamych skutocnosti) pre politické a/alebo komeréné ucely

29 IVAN, M.: Nikdy jsme nebyli faktudini. Prispevok prezentovany na vedeckej konferencii, Hradecké
filosofické dny - Clovék v posfaktické spole¢nosti, Hradec Kralové, 4. — 5. 10. 2018.
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prezentované ako skutoéné spravy.3 Autori knihy Nejlepsi kniha o fake news, dezinformacich
a manipulacich, M. Gregor a P. Vejvodova (s umyselne provokativnym a manipulativnym
nazvom) v nej uvadzaju, Ze ,,potom, o sa tento termin dostal do narodného i medzinarodného
prostredia, zacal nadobudat’ podobu obusku na média kvoli ich najréznej$im preslapom.
V Amerike zacali mainstreamové média stierat rozdiely medzi vymyslenymi spravami,
konspira¢nymi teériami a radikalne-pravicovymi nazormi tym, ze vsetky tieto publikované
materialy hadzali na jednu kopu s ozna¢enim fake news. (...) vymyslené vyroky politikov nie su
fake news. St to oby¢ajné 17i. Fake news sii nie¢o iného a média by si toho mali byt vedomé.
V. Bélohradsky ide este d’alej, ked’ hovori, ze ,.fakty st dnes najucinnejSou formou ideoldgie,
ak chce§ Tudom nieCo vnutit, daj tomu meratelnti, 'ahko replikovatel'nu, prepravitelnt
a skladovatel'na formu fakticity. Fakty st pokradovanim ideoldgie inymi prostriedkami. 34

Dalsi vyznamny rys pomenoval aj odbornik na fake news a nositel' Pulitzerovej ceny
A. Miller, ktory si v§ima ako sa tento trend do d’alSej vyvojovej fazy — ,,za fake news sa oznaci
Cokol'vek, s ¢im nesuhlasim a naopak, skuto¢nou spravou je len to, ¢o zodpoveda mdjmu
pohladu na vec.“ (...) ,,Pokial’ novinar urobi chybu, ktora sa potom opravi alebo do spravodajstva
prenikne predpojatost’, ako sa obcas stava, tak je to nedokonald Zurnalistika. Na rozdiel od fake
news znamena opak Zurnalistiky — zdmerne vymyslené informacie, ktoré maja uviest v omyl
v nie¢i neprospech dezinformovat' ¢i uz kvoli zisku alebo zideologickych pohnutok.“3
V neposlednom rade je potrebné naucit’ sa rozliSovat medzi vymyslenymi (faloSnymi)
informaciami a medzi nekvalitnou Zzurnalistikou. Rovnako tak rozliSovat medzi tzv.
alternativnymi informa¢nymi zdrojmi (reprezentovanymi nezavislymi prodemokratickymi
zurnalistickymi projektmi a napr. projektmi so zretel'nou protiislamskou alebo kons$piracnou
agendou).%

V kontexte sic¢asného myslenia o médiach a medialnych obsahoch je podl'a nas potrebné
upriamit’ pozornost’ aj na d’alsi aspekt existencie fake news, ktory sa ¢asto opomina , a to, ze su
stcast’'ou tzv. hybridnej vojny. SilnejSou zbrafiou v nej nie su ani tak samotné fake-news, ako
skor oCieriiovanie oponenta zo $irenia fake-news — je to hystéria alebo premyslena stratégia?
Obe alternativy sa nevylucuji — je to aj hystéria, aj stratégia, pricom sa obe navzajom prikrmuja.
V tomto pripade potom nejde ani tak o to orientovat’ sa v zurnalistike, ale orientovat’ sa
v propagande, kde propagandistickii vojnovi masinériu majui spustené viaceré strany naraz.
Ukazuje to tiez: ako po A. je technicky jednoduché urobit’ niekomu povest’ §iritel'a fake news;
po B. ako sa z tohto fenoménu stala Giplne prvoplanovo zbran politického boja. Niekdajsia stara
nalepka ,,nepriatel’ pokroku je v oslovovani racionality recipienta priam pokrvne pribuzna tejto
mladej s napisom ,Siritel’ fake news*.

32 MCNAIR, B.: Fake News: Falsehood, Fabrication and Fantasy in Journalism. Abingdon: Routledge,
2017.

3 GREGOR, M. - VEJVODOVA, P.: Zvol si info: knihy Nejlepsi kniha o fake news, dezinformacich
a manipulacich. Brno: CPress, 2018, s. 132.

34 HVIZDALA, K.: Rozhovor s V. Bélohradskym. In: Moc a nemoc médii. Praha: Dokoran, 2003, s. 17.
35 KALIBA, J.: Rozpoznat fake news je v ,, Trumpové véku otdzkou preziti, varuje drzitel Pulitzerovy ceny.
Publikované dna 17.1. 2018. [online]. [2019-02-14]. Dostupné na:  https://www.irozhlas.cz/zpravy-
svet/alan-miller-pulitzerova-cena-donald-trump-fake-news_1801172025_mls
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Zaver

Clovek je tvor socidlny — volne prepafrazovanymi slovami vyznamného kultiirneho
antropologa C. Geertza - zachyteny v pavucine socialnych vztahov. Nezije vo vzduchoprazdne
a jeho socio-kultarne prostredie vyrazne vplyva na to, ¢omu veri. V kontexte témy nasho
prispevku sme sa nevenovali psychologickym aspektom, priCom prave psycholdgia ndm modze
vyrazne napomoct’ k pochopenie toho, preco ¢lovek veri klamstvam. Pontka sa ndm pohl'ad na
Siroku paletu moznych vysvetleni, ako su informacné a nazorové bubliny, tedria kognitivnej
disonancie, tedria selektivnej expozicie, konfirmacné skreslenia, skupinova polarizacia vo
virtualnych komunitdch a pod. Socidlne siete spaja dezertujuce publikum do nazorovo
spriaznenych skupin, ¢o de facto znamena, Ze kazdy prijemca aj vd’aka algoritmom vidi
predovsetkym to, ¢o zodpoveda jeho vkusu a preferenciam. Tradi¢na a kolektivna medialna
realita je nahradena realitou konkrétnej socialnej skupiny priatel'ov na socidlnych sietach, ked’ze
prijemcovia nehl’adaju informacie, ale konfirmacie. Podl'a nas je kI'i€ové pochopit’ mechanizmy
Pudského (neraz davového, stadovitého) spravania: podl'a coho sa jedinci rozhodujti, ¢omu veria,
ktoré¢ informacie zdielaju. Vediet rozoznat rdzne fakty od nefaktov, ddéveryhodné
a nedoveryhodné informacné kandly a Vv neposlednom rade kriticky reflektovat’ proces ich
distribtcie a konzumacie, je zasadna kompetencia pre buduce zdravie (prezitic?) demokracie
Vv informa¢nom veku.

Stadia je vystupom grantového projektu:
VEGA 1/0282/18 Charakter a vyvoj nezavislej kultiry a umenia na Slovensku po roku 1989.
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Metamorphoses of Media Landscape in Post-truth Era
(Probe through Lens of Cultural Studies)

We are witnesses of existing and hitherto working mechanisms for the supervision of
information flow being turned into ruins by the digital media, particularly the internet and social
media. The sphere of communication has slipped into chaos, effectively allowing a flood of
information apparently emerging from everywhere, including from a multi-coloured palette of
alternative distribution channels, which are both unfiltered and unregulated. In the present study,
we reflect on existing theories pertaining to the coexistence of traditional and new (digital)
media, while we identify possible causes for the decline of trust in traditional media on the
background of sociocultural aspects of living in the post-truth era.

What used to be a traditional collective media reality has been replaced by a reality of specific
social groups made up of friends on social networks, with users of these media not seeking
information but confirmation. We believe that the principal task is to understand the working of
human behaviour (often in crowd), including key factors for people’s decisions, also their beliefs
and the nature of information that they share. The capacity to discern facts from non-facts and
trustworthy from untrustworthy information channels is also of utmost importance, apart from
the ability to reflect critically on processes of distribution and consumption of information. We
maintain that in the future these will be among the cardinal skills necessary for securing health—
or perhaps even survival-of democracy in the information age.
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