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Nad ramec tradi¢nej Zurnalistiky: Reflexia vplyvu novych médii na
participa¢né ambicie publika so zameranim na kontext slovenskej
medialnej scény

Andrea Olejarova

Abstrakt

Stadia reflektuje vybrané premeny vztahu intitucializovanych médii a publika, pod
vplyvom konvergentnych postupov a Siroko dostupného interakéného rozhrania novych médii.
Venuje sa vplyvu digitalnych technoldgii na premeny produkénych a distribuénych stratégii, ako
aj ,,rozvolnovaniu“ definicie Zurnalistiky ako takej. Predmetom autorkinho zdujmu je nie len
prelinanie profesionalnych a amatérskych vystupov, ale tieZ naértnutic problematiky
obcianskeho konania medialnych publik.

KPuacové slova
Internetova zurnalistika, nové média, kultira konvergencie, alternativne média, obCianska
zurnalistika.

1 Na pomedzi tradi¢nej a internetovej Zurnalistiky

Zurnalistika predstavuje kultarny fenomén, ktory sa Gspesne vymyka kazdej snahe
0 jednoznaénu definiciu, a ked’ sa uz zda, ze sa to konecne podarilo, o slovo sa prihlasi
technologickd premena spolocnosti determinujuca vydavatel'ské moznosti aj samotny status
novinara. Avsak kostru publikacnej praxe by sme zrejme bez dlhSicho premyslania zostavili
Z jednoty starostlivého zberu informacii, kreovania konkrétneho uhlu pohladu a verejnej
prezentacie. Pochopitelne je toto vSetko potrebné realizovat’ pri aplikovani zasad vonkajsej
objektivity a etického kodexu resp. elimindcie financnej, politickej ¢i inej zavislosti k tretim
stranam. Toto pomerne zjednoduSené konStatovanie vyplyva z o¢akdvanej role Zurnalistiky
podporovat’ verejny zaujem, niest’ uréitd mieru spolo¢enskej zodpovednosti a napiiiat’ svoju
ulohu nevyhnutnej podmienky dodrziavania demokratickych principov. Takéto uchopenie moze
posobit’ ¢iastoCne mético a jeho vyklad sa viaze na konkrétne politické a kultarne realie, preto
mozno Vv historickych etapach Zurnalistiky identifikovat’ hned’ niekolko teoretickych rdmcov
(napr. Tedria slobodnej tlade, Tedria spoloGenskej zodpovednosti, Stvrty stav a pod.) Denis
McQuail konstatuje, Zze niektori badatelia popisuju zurnalistiku 20. storoCia ako fenomén
s vlastnou ideologiou: ,,[...] ne ve smyslu systému viry, ale jako soubor hodnot toho, co tvoit
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dobrou Zurnalistiku, a neformdlnich pravidel pro postupy, které k ni vedou.** Zaroven vsak
McQuail upozorfiuje, Ze suasna zurnalistika sa vyrazne odliSuje od svojich pociatkov, v ktorych
stacilo len pero a papier. Zdoraznuje cely rad technickych zru€nosti, rovnako ako kreativny
tsudok a citlivost’ k politickej realite i d’al§im skuto¢nostiam.?

Slovenska profesionalna Zzurnalistika sa hlasi k tradicii dokladnej prace s faktami a teda si
vyzaduje zverejiiovanie vyvazenych gramaticky i Stylisticky kvalitnych ¢lankov, ktoré sa
pridrziavaju zasad nestrannosti, pravdivosti a relevancie. Mravcia praca so zdrojmi informacii a
prehl'adévanie archivov ¢i urputné patranie po dobrom pribehu sa vo svetle sucasnych premien
novindrstva neraz javi ako nostalgické ohliadnutie sa za cvakanim pisacieho stroja a zmétenym
redakénym ruchom ako z filmu Vsetci prezidentovi muzi (1976). Prave tento snimok prezentuje
nie len fakt, ze sa redaktorom The Washington Post podarilo v 70. rokoch minulého storo¢ia
demonstrovat vplyv ,,siedmej vel'moci, periodickej tlace v afére Watergate, ale zaroven to, ako
Casovo narofna, monoténna a vycerpavajica modze byt praca novinara. Toto tzv. poctivé
novinarstvo, ktoré prehovara silou faktov neraz vedie autora v procese tvorby slepymi uli¢kami
a nikam neveducimi stopami, av§ak mozno v iom identifikovat’ odkaz kritickej Zurnalistiky
»kydacov hnoja“ (muckrakerov), ktori so zapalom odhalovali korupciu, uplatkarstvo,
vykoristovanie aj 'ahostajnost’ autorit k vaznym spolo¢enskym problémom. Filmy ako Vsetci
prezidentovi muzi odkazuju k tomu, ¢o McQuail povazuje za mytologiu okolo Zurnalistiky,
s ktorou sa Casto stretavame prave vo fiktivnych obsahoch ¢i memoaroch novinarov. Podporuje
totiz obraz tvrdohlavého, ale v jadre moralneho obhajcu prava.® Avsak pokial ide o postavenie
zurnalistov, anglosaska liberalno-demokraticka tradicia Zurnalistiky povazuje za svoj pilier
dobre informovaného obcana, ¢o pochopitelne predpoklada vSeobecni dostupnost’
spravodajského obsahu a zvyraziuje rolu novinara ako sprostredkovatela informacii. Na zaklade
zisteni prieskumu Samuela Bre¢ku, Branislava Ondrasika a Richarda Keklaka (2010) aj medzi
slovenskymi novinarmi z hl'adiska sebaponimania dominuje tzv. informa¢né novinarstvo a teda
podl'a respondentov je tlohou novinara informovat’ publikum nezaujato, presne a rychlo. Pre
uplnost’ je potrebné dodat’, ze za neutralnym informovanim sa umiestnila interpretacna funkcia
s dérazom na vysvetl'ovanie a komentovanie zlozitych spolocenskych problémov, ako aj funkcia
kontroly spolo&enského, politického i hospodarskeho Zivota.*

S prichodom novych médii sa prehibila individualizacia a zmenila sa aj rovnovéha sil medzi
vysielatelmi  a publikom, priCom personalizované vyhladavanie, hypertextovost,
dematerializacia médii a ista ,,publikacnd samoobsluha® recipientov poskytla potencidlny
priestor pre produkciu obsahu na viacerych urovniach. Nehovoriac o algoritmoch umoziujtcich
si v radikalnom slova zmysle vyskladat’ vlastn(i medialnu realitu takpovediac ,,na mieru“. Na
rozdiel od desatroéi spoliehania sa na agendu televizneho vysielania, tlace a rozhlasu,
internetové komunikaty predpokladaju zaangazovanost’ Citatel’a, ktory rozhoduje o tom v akom
poradi budu jednotlivé segmenty spristupfiované a sam sa tak podiel'a na vyslednej linii textu.
Novinarka Miroslava Kernova konstatuje, ze: ,,Napriklad prichodom socialnych sieti sa zvysil
vyznam online spravodajstva, ¢omu sa prisposobil aj $tyl pisania — bezné spravodajstvo je

L MCQUAIL, D.: Zurnalistika a spolecnost. Praha: Karolinum, 2016, s. 99.

2 |bid., 2016, 5.100.

3 Ibid., 2016, 5.99.

4 BRECKA, S. — ONDRASIK, B. — KEKLAK, R. : Média a novindri na Slovensku 2010. Bratislava:
Eurokodex, 2010, s.191.
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strucnejsie, ale ak ma citatel zarovern zaujem o podrobnosti, vd'aka linkovaniu, infografike, moze
ziskat' ovela Sirsi objem informdcii. Sucasne sa zvysil vyznam titulku, ale aj fotiek, ktoré
rozhoduju o tom, ¢i citatel' v mori informdcii na socialnych sietach zavadi o ich ¢lanok alebo
nie.«®

Nie len ze sa zurnalistika dominujuca pred érou novych médii musela prispdsobit’ zmenenym
podmienkam, v ktorych vladne hyperkonektivita a vSade pritomny, neustale cirkulujuci tok
informacii, ale predovSetkym vstipila do urcitej krizy. Riaditel’ka Aliencie Fair-play Zuzana
Wienk si mysli, ze: ,,[...] napriek technologickému pokroku a rychlym zmenam ostdava podstata
mnohych ludskych aspektov stdle ta ista. To plati aj na Zurnalistiku. Jej rolou je informovat ludi
o aktualnom diani a pomoct im vyznat sa v relevancii informdcii, ktorymi su zaplavovani,
overovat' ich ¢i odkryvat pravdu. Z médii sa stava predmet zabavného priemyslu a to casto
deformuje samotnu profesiu, ktorej uispech sa meria klikmi prinasajucimi zisk. Profesie sa vdaka
technologiam zmocnilo aj velké mnozZstvo amatérov, ktori nedodrziavaju desatrocia formované
etické a profesijné Standardy.*® Pri vieobecne dostupnych publikaénych moZnostiach sa tak
musia oficidlni medialni gatekeeperi konfrontovat’ s mikromedidlnym univerzom uzivatel'skej
kontroly nad informaciami. V tomto vel'mi $pecifickom druhu verejnej sféry zacali pomerne
rychlo dozrievat rozmanité formy obéianskej Zzurnalistiky ¢i Specializovanych webovych
stranok prozumentov’, ktoré vyuZzivaji publicisticky §tyl a jeho Zanre. Takéto prostredie sa
neustale zivo formuje a dotvara, podporujuc proces deprofesionalizacie zurnalistiky. Zakladné
charakteristiky roznorodych internetovych uZivatel'skych variant v podstate integruji novinarske
postupy tradi¢nej Zurnalistiky®, avSak implikuju aj urcité kvantitativne a kvalitativne zmeny.
Moznost’ ziskat' informacie v ,,surovej“ podobe, 'ubovolne si zvolit médium ¢i slobodne
reagovat’ nepochybne prinasa vyrazne demokraticky aspekt a zasahuje do monopolu medialnych
konglomeratov, vytvarajic podmienky na uzivatel'ska participaciu a horizontalnu komunikaciu.

Od experimentalnej siete o Styroch uzloch az k milibnom vzajomne prepojenych
pocitacovych sieti sa internet po spristupneni firmam a domdacnostiam stal jednym
z najdolezitejSich okien do spolo¢enského diania, ale aj do sikromia samotnych uZivatel'ov
Luciano Floridi patriaci k vedicim predstavitelom tzv. filozofie informécie v predhovore
k svojej knihe Stvrtd revoliicia uvadza, ze informaéné a komunikaéné technoldgie nie su iba
nastrojom interakcie so svetom a inymi l'ud’mi. Stali sa environmentalnymi, antropologickymi,
socialnymi a interpretanymi silami, ktoré utvaraju naSe intelektualne i fyzické skutoénosti,
menia nase sebaporozumenie, modifikuji spdsoby ako sa spravame k inym aj k sebe samému
a rozsiruji moznosti toho ako interpretujeme svet. Je teda presvedéeny, ze pod ich vplyvom
stojime na prahu hlbokej kulttirnej revoliicie.® Medialna krajina sa koniec koncov nevyhnutne
a nepredvidatelne transformuje pod vplyvom novej paradigmy ,,surfovania na webe“ a podlieha
aj postzurnalistickej logike, v ramci ktorej mnohokrat dochadza k rezignacii na pévodné aspekty
novinarskeho poslania. Medialny teoretik Marshal McLuhan upozorfioval, Ze nie je mozne

5Web 10

6 Web 10

" Pozn. aut.: Termin pochadzajiici od amerického futorologa Alvina Tofflera definuje konzumenta s
identitou producenta.

8 Pozn. aut.: Pod pojmom tradi¢na Zurnalistika mame na mysli vyrobné procesy charakteristické pre tlag,
rozhlas a televiziu pred prichodom online obsahu.

9 FLORIDI, L.: Ctvrtd revoluce. Jak infosféra méni tvar lidské reality. Praha: Karolinum, 2019, s.7.
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podceiiovat’ vplyv technologickej platformy na spdsob vnimania a produkcie medidlnych
posolstiev, priCom aj napriek kritike jeho technologického determinizmu je potreba v§imat’ si
komplexni prepojenost spolocnosti s formou dominantného média stale relevantnym
argumentom. Dal3i medialny teoretik Mark Deuze upriamuje pozornost’ na neviditeInost’ tychto
médii, ktoré sa stale tesnejSie zapletajii do vSedného zivota, Strukturujuc nasSu kazdodennost’ aj
ked’ nas nutia zabudnat, Ze vobec existuju. Deuze citujic Jaya Boltera a Richarda Grusina
pripomina ambivalentné spdsoby fungovania digitalnych médii v dnesnej kulture. Na jednej
strane na seba upozoriiuju remixovanim a zmnozovanim svojich vlastnosti resp. prostrednictvom
remediaciel’, ale na druhej strane sa stdvajii neviditeI'nymi na zaklade vlastnej bezprostrednosti,
ktora zahladzuje a automatizuje ich operacie.!*

Internet sa v spolo¢nosti etabloval pomerne rychlo a kym v roku 2005 bolo k nemu podla
tidajov Statistického tradu pripojenych 11, 5 percent slovenskych doméacnosti®?, v roku 2017 je
to na zaklade zisteni Statistického Uradu Eurostat viac ako 80%.%3Aj ked existenciu webu
datujeme uz od 80. rokov, az v roku 1991 sa zrusili obmedzenia pre jeho komeréné vyuzivanie
a padlo tiez rozhodnutie, ze sa stane otvorenym forom, ktoré mozu vyuzivat’ vSetci po celom
svete.’* Narast poétu pouzivatel'ov internetu v prvej polovici 90. rokov znamenal revoliciu,
z ktorej vzisla aj online publicistika. Pod jej expanziu sa podpisali nie len nizke produkéné
naklady, ale takisto fundamentalne znaky kyberpriestoru, ku ktorym patri nesekvenény sposob
reprezentovania informacii v hypertextovej sieti i schopnost konvergovat multimedidlne
formaty a obsahy (text, fotografia, video atd’.) Jednym z ustrednych aspektov sa vSak stala
interaktivita a radikalna premena v oblasti spatnej vizby na medialne posolstva. Podl'a sociologa
Vojtécha Bednafa rozdiel oproti klasickym médidm spociva v tom, Ze sa s komunikaciou zo
strany prijemcov pocita uz v technologickej konstrukcii média, a v skutocnosti, ze spétna viazba
v priebehu ¢asu kumulativne pridava ku komunikatu informacie.*®

Netrvalo dlho kym sa o existenciu webu zacali zaujimat’ aj slovenské média, pricom prvé
elektronické noviny sa u nas postupne objavovali uz od roku 1994. V tomto roku vydaval dennik
SME svoje online vydanie na portaly Slovenskej akadémie vied a 0 dva roky neskor vznikla jeho
vlastna doména SME.sk. V roku 1998 ho nasledovali dennik Pravda (Pravda.sk) a Hospodarske
noviny (HNX.sk neskor HNOnline.sk)*® Obdobie rokov 1997-1999 prinieslo vznik serverov ako
Netacik, Sietovka alebo Hystéria, ktoré sa zameriavali na popularizaciu internetu a neskor,
v druhej polovici 90. rokov, bola vytvorend tiez stranka Zivé.sk, predstavujuca jednotku

10 Pozn. autora: Remediacia predstavuje procesy, prestupovania starsich a novich médii, ktoré si vzjomne
vypozi¢iavaju formalne a obsahové prvky. Nejde vSak o jednosmerny proces, pretoze remediacia prebieha
od star§icho média k novému, ale aj naopak. Zdroj MACEK, J.: Uvod do novych médii. Ostrava: Ostravska
univerzita v Ostrave, 2011, s. 32.

11 DEUZE, M.: Media life. Zivot v médiich. Praha: Karolinum, 2015, s. 63-64.

2 BRECKA, S. - ONDRASIK, B. - KEKLAK, R. : Média a novindri na Slovensku 2010. Bratislava:
Eurokddex, 2010, s.31

13 Web 12

14 BRECKA, S. — ONDRASIK, B. — KEKLAK, R. : Média a novindri na Slovensku 2010. Bratislava:
Eurokodex, 2010, s.31

15 BEDNAR, V.: Internetovd publicistika. Praha: Grada Publishing, 2011, s. 22.

16 BRECKA, S. — ONDRASIK, B. — KEKLAK, R. : Média a novindri na Slovensku 2010. Bratislava:
Eurokodex, 2010, s.31
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v spravodajskych serveroch o informa¢nych technoldgiach.’” Od roku 2004 sa pre nedostatok
internetového obsahu postupne objavuju aj rozmanité blogerské projekty, pricom v lete toho
ist¢tho roku dennik SME uvazuje o vytvoreni priestoru Citatelom na posielanie postrehov
a ¢lankov o aktualnom diani vo svojom okoli. Vznika Blog.sme.sk a vo februari 2005 si pricitava
uz viac nez dvesto prispievatelov®, oddvodiujiic svoju existenciu slovami: ,.V denniku SME
verime, Ze internet zasadne meni ulohu médii vo svete. Novindri uz nie su len vysielatelmi
informacii a citatelia ich prijimatelmi. Projekt blog.sme.sk by mal byt novym priestorom na
spolocensku diskusiu, ktorda by mala byt volnejSia a zaroven odbornejsia, ako diskusie
k ¢lankom. Mal by byt priestorom na komunikdciu medzi novindrmi, expertmi a Citatelmi —
a zaroven miestom, kde sa kazdy citatel’ moze stat’ novinarom, pretoze urcite existuje oblast,
V ktorej je sam odbornikom. Prostrednictvom blogov chceme dat’ vam, citatelom, moznost, aby
ste pisali o tom, v om sa vyzndte, ¢o vas bavi, tesi alebo zarmucuje - mozno o finesdach vasej
profesie, mozno o skorumpovanom uradnikovi vo vasej obci, mozno o tom, kde sa najlepsie
lyzuje, o problémoch s dopravou vo vasom meste alebo i o tom, ako vas dnes zasa raz rozosmiali
vase deti.“'°

Pri reflektovani zmien, ktoré vzisli z internetovej revolucie sa objavuju zdsadné otazky
0 vplyve tejto technoldgie na novinarsku Cinnost’ a organiza¢n® $truktiru médii. Vzhl'adom
k skuto¢nosti, Ze doslo k markantnému uvol'neniu definicii v oblasti Zurnalistiky, ktora je, ako
spominame v ivode, uz tak nejednoznacne vymedzend, je predsa len ddlezit¢ identifikovat’
status quo, sluziaci ako vychodiskovy bod reflexie zmien. Denis McQuail uvadza, Ze:
wZurnalistika je konstrukci a zveréjitovanim zprav o soucasnych uddlostech, lidech nebo
okolnostech verejného vyznamu, ¢i zajmu. Tato konstrukce se zaklada na informacich ziskanych
2 ditvéryhodnych zdrojii.*?® McQuail viak upozoriuje na istd absenciu formdlnej institlcie,
pripominajtc, Ze v ziadnej krajine neexistuje urad pre tla¢?'ani Ziadne pevne dané pravidla jej
konania. Institacia tlace je tak menej konkrétna ako iné socialne institacie, no napriek tomu o nej
McQuail uvazuje ako 0 nie¢om, ¢o poskytuje zasadnym cCinnostiam verejného informovania
urdita koherenciu a vedenie.?? Podl'a Slovnika medidlnej komunikdcie (Irena Reifova a kol.):
Zurnalistika jako profese nemd jasné definovanou aprobaci (soubor nutnych znalosti
a dovednosti) a oznaceni ,,Zurnalista*“ neni v Fadé zemi nijak chranéno, neni vazano na Zadnou
formu certifikace aza Zurnalistu se miiZe oznacit kazdy.“**Navzdory problematickému
vymedzeniu, v§ak mozno uplatnit’ pri definovani Zurnalistiky systémovy pristup Siegfrieda
Weischenberg, Maji Malik a Armina Scholla, ktori rozli$uji novinarstvo v troch Grovniach. Na
spolocenskej urovni je to socidlny systém, ktory stoji na profesiondlnom pozorovani tém
z roznych spolocenskych oblasti, ktoré st nové a relevantné, s ciel'om poskytnat’ ich na verejnt

7 Web 13

18 Web 2

19 \Web 7

20 MCQUAIL, D.: Zurnalistika a spolecnost. Praha: Karolinum, 2016, s.33.

21 Pozn. autora: Denis McQuail pouZiva termin tla¢ (z angliGtiny press) na oznacenie nie len tladovin, ale
taktiez televizie rozhlasu a internetovych médii.

22 1hid., 2016, s.35.

B REIFOVA, L a kol.: Slovnik medidlni komunikace. Praha: Portal, 2004, s. 322.
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komunik4ciu.?* Na organiza¢nej Urovni ide o medidlne podniky, produkty a institiicie, ktoré
zabezpe&uju novinarsku komunikaciu na zéklade $pecialnych pravidiel a rutinnych postupov.?®
A napokon na urovni profesionalnych aktérov ide o pracovnikov, ktorych hlavnou profesiou je
novinarstvo resp. ak tejto ¢innosti venuju viac ako polovicu pracovného ¢asu (a tvori viac ako
polovicu ich prijmov).?® Pod tieto kritéria spadé taktieZ internetovd Zurnalistika avSak pre
objasnenie terminologického aparatu je potrebné identifikovat’ jej hlavné znaky, ktorymi sa
odliSuje od predoslych Standardov. Podl'a Bednatra medzi nich patri fakt, ze prebicha v redlnom
¢ase (t. j. s minimalnym technologickym omeskanim), je interaktivna (pocita s interakciou
Citatel'a), implikuje bezprostredné porovnavanie s konkurenciou (uzivatel moze sledovat’ viac
médii stcasne) a je hypertextova resp. informacie st previazané a k dispozicii na jednom
mieste.?” Okrem toho v8ak Bednaf upozortiuje aj na vznik novych zanrov ako online reportaz,
interaktivny rozhovor ¢i priebezne aktualizovana sprava, ktoré¢ by v prostredi tradi¢nych médii
nemohli existovat’.?®, Rozdiel oproti tradi¢nej Zurnalistike vidi v rozpojeni ¢asu resp. neexistencii
technickych obmedzeni a Vv nesekvencnosti. Principom je, ze webové médium sa sklada
Z jednotlivych vzijomne prepojenych komunikitov namiesto jednoliateho ,,pridu‘ informaci.?
Vychadzajuc z definicie Slovnika medidlnej komunikdcie sa internetova zurnalistika deli na
profesiondlnu a amatérsku.’® | Zatimco profesiondlni Zurnalista je za svou praci placen
a vykonava ji jako své zaméstnani, pro amatérskeho novindre je vyddavani internetového
periodika (tzv. e-zinu) predevsim konicek, kterému sa vénuje bez podpory jakékoli medidlni
organizace.*3! Existencia amatérskej zurnalistiky bola pred vznikom internetu finanéne a ¢asovo
omnoho naro¢nejsia ako je tomu dnes a preto sa objavovala o0 nie¢o menej. Na zaklade tychto
ohraniceni teda za internetovu zurnalistiku nebudeme povazovat' indexovacie stranky (napr.
Google news), viazuce sa na existenciu webovych vyhladavacov ani diskusné platformy
a socialne siete. Pokial' ide o blogosféru, mézeme konstatovat, Ze implikuje Siroka paletu
publikacnych vystupov ateda aj rozmaniti mieru zurnalistickej Grovne. Blogy predstavuju
nekonvenény zdroj informacii, pretoze nepodliehaji tlakom, ktorym st spravidla vystavené
profesionalne média avsak zaroven sa vyznacuji vysokou mierou subjektivity a ¢asto aj nizkym
stupfiom relevancie. Nemozno ich teda jednozna¢ne zaradit’ k Zurnalistike, av§ak nemozno ich
ani opomenut, pretoze svojimi Specifickymi vlastnostami vytvaraji podmienky pre dosiahnutie
potencialne objektivnejSicho a vyvazenejsieho spravodajstva.

V obdobi rannej kyberkultiry sa v debatich o potenciali novych médii presadzovala
prevazne revoluéno-utopickd rétorika, ktora utvarala obraz zlatého veku demokratizacie

2 WEISCHENBERG, S. — MALIK, M., SCHOLL, A.: Journalism in Deutchland, 2006, s. 346-361. Zdroj:
BRECKA, S. — ONDRASIK, B. — KEKLAK, R. : Média a novinari na Slovensku 2010. Bratislava:
Eurokodex, 2010, s. 77.

% |bid., 2010, s.77.

% |bid., 2010, s.77.

21 BEDNAR, V.: Internetovd publicistika. Praha: Grada Publishing, 2011, s. 30.

28 |bid., 2011, s. 24.

29 |bid., 2011, s. 16.

30 Pozn. autora.: Slovnik medidlnej komunikdcie d’alej uvadza, 7e medzi profesiondlnou a amatérskou
zurnalistikou sa objavuje aj oblast’ poloprofesionalov (napr. sikromné projekty renomovanych publicistov
apod.). Zdroj: REIFOVA, 1. a kol.: Slovnik medidlni komunikace. Praha: Portal, 2004, s. 324.

3L REIFOVA, L. a kol.: Slovnik medidlni komunikace. Praha: Portal, 2004, s. 324.
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akejkol'vek spolocenskej rozpravy prekvitajucej na digitalnych agorach a svetovych virtualnych
pavlaciach. Podl'a McQuaila ranné uvahy predpokladali uplni zmenu niekdajsieho toku
spravodajskych informacii ,,zhora dolu®, pri vzniku novej verejnej sféry, ktora by sa vyznacovala
informa¢nou hojnostou, réznymi tokmi a absolitnou slobodou posilnenou obcianskou
participaciou s potencidlom pre kvalitnej$iu podobu demokracie.*> Napriklad Filozof Pierre
Lévy presadzoval myslienku, Ze jednym z principov kyberpriestoru je kolektivna inteligencia
ako duchovna perspektiva, ktorej nositel'mi su virtualne kolektivy. Opisoval web ako informac¢nt
rieku, ktora nie je Strukturalne, Casovo ani sémanticky uzavretd a prinasa zaplavu otvorenych
a nelinearnych znalosti v pohyby. Celok je definitivne mimo nas dosah.3*Takyto stav prirodzene
vedie ksilnému pocitu dezorientacie, avSak podla Lévyho prave kolektivna inteligencia
a vzajomna prepojenost’ virtudlnych spolo&enstiev poméaha jedincovi branit’ sa.®* Tento pomerne
radikalny obrat k participacnej kultire sa vo vysledku nezda az tak dramaticky a hoci
skutoénost’, Ze sa informacie produkuju a Siria online nepochybne vytvara odli$nosti, internetova
zurnalistika (nech uZ ju definujeme akokol'vek) nevytvara vo vztahu k tradicnym médidm
autonomne a nezavislé odvetvie.

2 Zurnalistika v kultire konvergencie

Pod pojmom tradi¢né média sa spravidla rozumeju tzv. terciarne média (tla¢, televizia,
rozhlas) s pevnou a rozsiahlou distribuéno-organiza¢nou infrastruktirou, ktoré ako piSe
medialny teoretik Jakub Macek, zohrali kl'i¢ova rolu pri formovani modernej spolo¢nosti.
V stcasnosti sa eSte stale s obl'ubou hovori o simraku tychto médii v dosledku existencie
siefovej technologie, zaloZenej na digitdlnom kddovani dat. Ako sme naznacili, internet
predstavuje multimedialnu platformu, u ktorej sa predpokladalo, ze starSie medidlne kanaly sa
bud’ tplne stratia alebo dojde k akejsi asimilacii s digitdlnym prostredim. Vd’aka technickej a
formalnej konvergencii sa sice prepajajii pévodne oddelené technologické platformy a média si
vzajomne vypozifiavaju konvenéné znaky i postupy, avSak ani jeden z vysSie uvedenych
scenarov sa Uplne nenaplnil.®® Je pravdou, Ze jednozna¢na distinktivna hranica medzi tradi¢nymi
a novymi médiami straca relevanciu, ale vysledkom ich subezného fungovania sa stal akysi
komplementarny a previazany ekosystém, ktory je Standardnou sticastou kazdodenného Zivota.

Témy, ktoré prinasaju tradicné média jednostaj inSpiruji diskusie na internetovych
platformach, ale aj problematika rezonujiica v tychto komunitich neraz uputa pozornost
dominantnych spravodajskych platforiem.®® Rastlici vyznam internetu ajeho moZnosti

32 MCQUAIL, D.: Zurnalistika a spolecnost. Praha: Karolinum, 2016, s. 66.

B LEVY, P: Kyberkultiira. . Praha: Karolinum, 2000, s.142 — 145,

34 Ibid., 2000. s.150.

35 Pozn. aut.: Zaujimava je predovietkym polemika o novosti novych médii. Tento termin totiZ pdvodne
oznacoval komunikacné prostriedky, ktoré sa objavili s ndstupom televizie a za najstarSie ,,nové média‘“
teda mozno povazovat' technologie rozsirujuce vlastnosti televizie a telefonu (napr. teletext, dialkové
ovladanie alebo videotelefon).( REIFOVA, 1. a kol., 2004, s. 134) Sociolog Jakub Macek taktieZ povaZuje
oznacenie ,,nové média“ za zavadzajuce vzhl'adom k skuto€nosti, ze kazdé médium bolo svojho ¢asu pre
spoloénost’ nové. Tieto média su podl'a neho skor premenlivé nez skutoéne nové a ich novost’ vysvetluje
ako schopnost’ byt’ zdrojom technologickych a komunikaénych inovacii. (MACEK, 2011, s. 13)

36 Pozn. aut.: Jednym z prikladov tohto javu je ob&ianska iniciativa za zachranu lesov — ,,My sme les*,
ktora svojou kampaiiou na internete rozvirila rozsiahlu diskusiu v médiach. Statny podnik tak elil kritike
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sposobuje isté zmeny v ekonomickej a organizacnej stranke médii, av8ak ako zdéraziuje
Bednai: ,,[...]webova média nejsou a nemohou byt ostrovem sama pro sebe. Diivodem je, zZe
existuji v kontextu starsitho medidalniho svéta tistenych a tradicnich elektronickych sdélovacich
prostiedkii. “3  Ako poukazuje Macek, aj napriek poklesu sledovanosti je televizia
nenahraditel'na, pretoze tvori kontinualny tok posolstiev a teda znamena kl'aCovy pristupovy bod
k hlavnému kultirnemu pradu.® Z vyroénej spravy Reuters Institute for the Study of Journalism
za rok 2018 vyplyva, Ze televizia je vo vicsine krajin stale kritickym zdrojom informacii, ¢o
potvrdzuju aj vysledky tykajtice sa Slovenska. Aj ked’ dovera v spravodajstvo je u nas celkovo
stale nizka, najdoveryhodnejSimi médiami v oblasti spravodajstva st podla tychto zisteni
televizie TA3 a RTVS, za ktorymi nasleduje Radio Expres.*®

BRAND TRUST SCORES (0-10)

ALL THOSE THAT HAVE HEARD OF BRAND ALL THOSE THAT USE
THIS BRAND

TA3 74

RTVS 749

Radio Expres 9
)0 6.8
hlavnespravy.sk 673
tvnoviny.sk 6.68
Pravda 685
Aktuality.sk 669
Sme 652

TV Markiza 6.51
webnoviny.sk 6.44
Plus 7 dni 60
cas.sk 5.67

topky.sk 567

Novy Cas 55

Obrazok 1 Hodnotenie doveryhodnosti slovenskych médii
Zdroj: digitalnewsreport.org [cit. 9.6.2019] Dostupné na:
http://media.digitalnewsreport.org/wp-content/uploads/2018/06/digital-news-report-2018.pdf

nadmerného vytazovania slovenskych lesov, na ktorti reagoval vlastnou marketingovou kampaiou
S nazvom ,,Lesy sme my*

3 BEDNAR, V.: Internetovd publicistika. Praha: Grada Publishing, 2011, s. 68.

38 MACEK, J.: Uvod do novych médii. Ostrava: Ostravska univerzita v Ostravé, 2011, s. 61.

39 Pozn. aut.: Vyskum je postaveny len na nazoroch respondentov a nezohladiuje vysledky sledovanosti,
pocuvanosti a ¢itanosti.
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TV, RADIO AND PRINT ONLINE

™v)o) ¢ topkysk ‘ 4]
TV Markiza | s} aktuality.sk , =
RTVS (public broadcaster) | s3] sme.sk | =
TOP BRANDS ™ [ &) s [INED
|
% Weekly usage Radio Expres tvnoviny.sk ' 24
Novy Cas | 26} aktualne sk | K3
B Weeklyuse SMe (I pravda sk ‘ 19 |
TV, radio & print Regional or local newspaper [JIEZ] pluska.sk I 18 |
! d Pravda [IED) noviny.sk | . 18|
TV, radio & print Plus 7dni ta3.com ' 16 |
B Woekly use Funradio [IIRE] hnonline.sk |Gl
online brands < i !
RadioVina [N dennikn.sk | o |
oG biands Radio Europa2 [IE) zive.sk | s |
Ptus Jeden Den [IE) korzarsme.sk i |
Radio Jemné [IF] dnes24.sk 'ﬂ
Hospodarske noviny iE] webnoviny.sk ‘ﬂ

Obrazok 2 Hodnotenie pouZivania slovenskych médii
Zdroj: digitalnewsreport.org [cit. 9.6.2019] Dostupné na:
http://media.digitalnewsreport.org/wp-content/uploads/2018/06/digital-news-report-2018.pdf

Brecka, Ondrasik a Keklak konsStatujt, ze rast online médii vSak zna¢ne ovplyviuje naklad
dennej tlace, uvadzajic priklad Spojenych Sstatov, ktoré zaznamenavaji kolaps viacerych
tlacenych titulov.*® Pokial ide o situaciu na Slovensku, pokles tlade je podla nich dramaticky,
kazdym rokom viditeI'nej$i a v niektorych pripadoch ohrozujtci existenciu média. Zaroven vsak
reflektuji skutocnost’, Ze niektoré tléené média klesaju rychlejsie ako iné, pricom ako mozné
pri¢iny sa javia demografické charakteristiky &itatelov.(napr. rozdielnost veku)*' Z idajov
kancelarie pre overovanie nakladov tlace ABC SR vyplyva, Ze naklad seridznej tlate ma kazdym
rokom konstantne klesavii tendenciu aj v roku 2018.4

BRECKA, S. - ONDRASIK, B. — KEKLAK, R. : Média a novindri na Slovensku 2010. Bratislava:
Eurokddex, 2010, s. 33.

41 1pid., 2010, s. 37-38.

42 Porov. http://www.abcsr.sk/domov/
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Klesajici naklad Styroch slovenskych dennikov (pred 799@2009)

dennik SME

dennik Pravda

\___,——\/ -dennik Novy Cas

dennik Hospodarske noviny

Obrazok 3 Pokles nikladu slovenskych tla¢enych dennikov
Zdroj: BRECKA, S. — ONDRASIK, B. - KEKLAK, R. Média a novinari na Slovensku 2010, 2010, s. 35

Zda sa, ze nedochadza k vyraznej zmene obsahu sprav, avSak meni sa forma, ktord sa
prispdsobuje informaénej presytenosti. Mozno uviest’ priklad tzv. ,,sound-bite news®, ktoré
predstavuju kratke fragmenty sprav bez kontextu, odkazujuce K tzv. ,,sound-bite* kultare. Tento
novy rozmer spolo¢nosti je charakterizovany zaplavou obrazov, sloganov a samostatne stojacich
kuskov informacii, ktorym dominuje kulttira okamzitej, ale plytkej komunikacie.*3 Ako sme v§ak
naznacili v predchadzajucej kapitole, uz v rannych fazach vstupu novych médii do spolo¢nosti
zacali byt zrejmé tiinky internetu na konzumentov. Medialny teoretik Henry Jenkins konstatuje,
ze konvergencia vyjadruje kultirny posun, prave v dosledku participacnych ambicii publika,
ktoré je vd’aka novym technolégiam povzbudzované vytvarat’ a rozirovat’ média.* Ako uvadza
Macek: ,,...publika na jednu stranu zacinaji od konce 90. let ve vztahu k vysilatelum vystupovat
stale aktitnéji a sebevédomeji a narusuji jejich monopol na kontrolu nad Sirenim obsahil.
Korporatni média na stranu druhou prizpiisobuji své stratégie nové situaci a snazi se ji vice ¢i
méné uspesné vyuzit k tomu, aby nejenze neztratila, ale ve vysledku naopak posilila svou
pozici.«4® Jenkinsova teodria kultury konvergencie sa teda rysuje v medziach stretu oficialnych
médii s malymi distribuénymi sietami, priCom zakladna premisa spociva v konStruovani
obsahov ako transmedialnych rozpravani.*® Medialne posolstva tak prechidzaji rozmanitymi
kanalmi a davaju recipientovi na vyber z odlisnych sposobov pristupu k nim. Previazanost
medidlnych a komunika¢nych systémov i fakt, Ze internet dal amatérom do ruk profesionalne
nastroje, postupy ¢i poznatky, vSak zaroven formuju existenciu prozumenta, ktory potencialne
dokaze ovplyviiovat medialnu scénu zdola. Pave prostrednictvom internetovych platforiem
vznikaju alternativne komunikacné kanaly vyuZzivajice otvoreny pristup k medialnej produkcii,

43 Web 5

44 ONDRUSOVA, M.: Slovenska obcianska urnalistika. Brno: Masarykova univerzita: 2012, s. 15 — 16.
45 MACEK, J.: Uvod do novych médii. Ostrava: Ostravska univerzita v Ostravé, 2011, s. 50.

46 |bid., 2011, s. 51.
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¢im sa zaroven realizuje participativna kultira. Ide o alternativu z hl'adiska organizacného
principu otvoreného systému, ktory je modifikovany uzivatelmi ateda podl'a medialneho
odbornika Nicka Couldryho jeho emancipacny a progresivny potencial prekonava zakotvent
delbu prace na vyrobcov a spotrebitelov.4” Velmi Specifickym a zvlaStnym prikladom je
Wikipédia a jej d’alsie crowdsourcingové nastroje (Wiktionary, Wikibooks, Wikinews a pod.) pod
hlavickou neziskovej organizacie Wikimedia Foundation. Podl'a amerického spisovatel’a Claya
Shirkyho Wikipédia prevzala myslienku recenzovaného vedeckého ¢asopisu a spojila ju
s dobrovol'nikmi po celom svete, pricom sama zahfiia zhruba 100 miliénov hodin l'udske;
prace.®® Aj ked Wikipédia a podobné komunitné strianky presadzuji filozofiu otvorenosti
a nestranného uhlu pohladu, takisto vyvolavaji obavy o doveryhodnost v zavislosti od
anonymity autorov, nepresnosti faktov i obcasného vandalizmu. Hlavné vsak je, Ze takyto druh
alternativneho média by mal byt vlastnictvom komunity, sluzit’ jej a zabezpecit’ Gcast’ ¢lenov na
vyrobnom procese. Podl'a spisovatel'a Alfonsa Gumucia Dagrona je alternativna komunikacia
Vv podstate komunikaciou participativnou, pri¢om ,,alternativny duch* zostava tak dlho, kym nie
je participativna zlozka minimalizovana alebo vylidena.*®

Zaciatkom milénia teda do medidlnej scény zasiahla nova etapa vyvoja internetu
a s prichodom webu 2.0 doslo nie len k revolucii vo webovom podnikani. Sietovy efekt spdsobil,
ze stranka uz nie je iba statickym textovo-obrazkovym pol'om, ale predstavuje zivé a premenlivé
prostredie, rastice s pribadajicimi uZivatelmi, ktori ho napliaju vlastnym obsahom. Dnes uz
mnohi hovoria o tretej generacii webu, hoci nikto eSte presne nepozna odpoved’ na otazku, ¢o ju
v skuto¢nosti definuje. Jej charakteristiky vSak nevyhnutne smerujt nie len k sofistikovanejsej
technologickej stranke a personalizovanému vyhladavaniu, ale taktiez k omnoho vécsej
individualite. Antropoldg Daniel Miller zdorazinuje, Zze s médiami dnes zaobchadzame ako
s na$im domovom, ¢o vedie neustalemu skrasl'ovani profilu na socialnych sietach, hardwarovym
i softwarovym Gpravam osobného pocitace ¢i chytrého telefonu. Tak ako na§ domov prestupuji
a pretvaraju média, aj oni sami podlichaju zdomacneniu, prostrednictvom hromadného usilia
0 individualne nastavenia.’® Web 3.0 sa stdva svetom, ktory prelamuje hranice medzi realitou
a virtualitou, stiva sa objektom naSej citovej zaangazovanosti i priestorom nasho socialneho
fungovania. LCudia teda travia na internete znacnu cast’ svojho casu, pricom v dosledku
nelimitovanych moznosti publikovania vznikaju stranky, ktoré st programovo zamerané prave
na tuto ¢innost. Blogovacie systémy ¢i streamovacie platformy poskytli uzivatel'om prileZitost’
zapajat sa do komentovania najroznejSich spolocenskych tém a aspirovat na pozicie
profesionalov. Ako uvadza Bednai: ,,Mala cast téchto uzivatelii (...) se postupem casu miize stat
profesionalnimi publicisti a skutecné participovat na obsahu webového média. Vicsina z nich
ale publikuje viastni uvahy, ndzory, nebo dokonce zprévy na viastnich platformach (..).“%
Z hladiska buducej perspektivy blogovania je potrebné zdoraznit, Ze najuspesnejsi blogeri dnes

47 SANDOVAL, M. — FUCHS, CH.: Towards a critical theory of alternative media. In: Telematics and
Informatics, 2010, ro¢. 27, &. 2, s. 142.

48 \Web 6

49 SANDOVAL, M. — FUCHS, CH.: Towards a critical theory of alternative media. In: Telematics and
Informatics, 2010, ro¢. 27, ¢. 2, s. 142.

% MILLER, D. : Tales from Facebook, 2011. Zdroj DEUZE, M.: Media life. Zivot v médiich. Praha:
Karolinum, 2015, s. 59.

51 BEDNAR, V.: Internetovd publicistika. Praha: Grada Publishing, 2011, s. 157.
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disponuju silou ovplyvnit’ aj spolocenské a politické prostredie. Blogy, weblogy ¢i videoblogy
tvoria jednu z najdominantnej$ich foriem uzivatel'ského obsahu na internete, pri¢om kazdych
0,5 sektnd sa publikuje novy blogovy prispevok. Podla aktualnych $tatistik je dnes na internete
viac ako 152 miliénov blogov, tvoriacich $tvrtinu vietkych webovych stranok.%?

3 Kazdy méze byt straZnym psom (?)

Cesky novinar Filip Rozédnek povaZuje za najviési problém online zurnalistiky to, Ze ju moze
robit kazdy. Podl'a jeho slov: . Jestli Zurnalistika néco vyzaduje, tak kromé talentu na psani a citu
pro zachdzeni s informacemi je to i cit pro odpovédnost za to, co ten clovek déla, SiFi a pise.
A musi mit taky urcité nadseni pro remeslo.” Ako sme uz uviedli, intervencia novych médii
priniesla minimalne v o€iach recipientov nie len rozmazavanie hranic medzi profesionalnou
a amatérskou zurnalistikou, ale aj medzi spravodajstvom a akymkol'vek internetovym obsahom
formalne pripominajicim spravy. Predovsetkym v dosledku spominaného informac¢ného
zahltenia a nesmiernej diverzifikacie medialnej scény sa problematizuje orientacia v tom, ¢o
mozno povazovat’ za spolahlivy zdroj. NavySe prisl'ub slobodnejsej ¢i nezavislejsej virtualnej
verejnej sféry narazil na nemalé prekazky stuvisiace s hromadenim zisku ako aj presadzovanim
sa neprogresivnych radikalnych hnuti a politickych populistov. Nakol'ko oznacenie
»alternativne® v sicasnej atmosfére post-pravdivej doby obsahuje prevazne negativne konotacie,
ktoré su podmienené situdciou v medidlnom, politickom a socio-kultirnom prostredi,
povazujeme za nevyhnutné rozliSovat medzi alternativnymi progresivnymi a represivnymi
spdsobmi vyuZzivania novych médii na Sirenie spravodajského obsahu. V oblasti publicistiky sa
objavuje niekol’ko mozZnosti ako nahliadat’ na existenciu alternativnych médii, avSak
V najelementarnejSom zmysle slova sa interpretacia viaze na moznost’ vol'by medzi minimalne
dvoma cestami. Pontkaju sa tiez dve zakladné perspektivy, ktoré zahfiaju alternativu voci
tradiénym médiam a ich postupom, ale taktiez alternativu voci dominantnému spolo¢ensko-
ideologickému usporiadaniu. Alternativne média predstavuju mimoriadne Siroky diapazon
komunikacnych Struktir, ktory predpoklada existenciu nie len radikalnych, ale aj komunitnych,
obc¢ianskych ¢i $pecializovanych platforiem. Spravidla sa chapu ako akysi doplnok tradicie
mainstremovych médii, pricom za ich hlavnil motivaciu mozno povazovat’ potrebu prezentovat
marginalizované témy alebo transformovat ustilené spdsoby organizacie spolocnosti. Vd'aka
tomu sa vistom zmysle udrziava rovnovaha medzi inStitucializovanymi spravodajskymi
agendami a nezavislou verejnostou ¢i dokonca kontra-verejnymi sférami. Podl'a medialnych
teoretikov Chrisa Attona a Jamesa Hamiltona alternativna zurnalistika m6ze poskytovat priestor
ako politickym diskusiam, tak aj kazdodennosti ¢i popularnej kultire a zarovent ddva moznost’
preskimavat’” a realizovat’ individudlny entuziazmus a subkulturnu identitu rovnako ako
radikalne vizie.® Napriklad iniciativa ,,Lovci Sarlatanov*, projekt Studentov mediciny (dnes uz
lekarov), vyuziva internetovia komunikdciu na publikovanie c¢lankov vytracajucich tzv.
medicinske nezmysly, ktorych rozsirenie vSak paradoxne internet podporil.

Atton a Hamilton v ¢lanku ,,Why alternative journalism matters (Preco je alternativna
zurnalistika délezitd) tvrdia, Ze verejnost’ moze vyjadrovat’ nespokojnost’ s pokrytim urcitych
otazok a tém ako aj s celkovym mainstreamovym spravodajstvom, normou objektivity,

52 \Web 11
53 Web 1
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hierarchickou a kapitalizovanou ekonomikou komerénej Zurnalistiky, ¢astym elitarstvom &i
podriadenou tlohou publika.?* Mozno sa teda domnievat’, Ze pokial reflektujeme Zurnalistiku
z perspektivy jej kontrolnej funkcie k vykonu moci ako strazneho psa demokracie, alternativne
média v istom zmysle potencidlne stoja vrovnakej pozicii vo¢i dominantnych médii.
K naplneniu demokratického potencidlu verejnej sféry na internete ma blizko spominana
obcianska Zzurnalistika ako medidlna alternativa, v ramci ktorej prispievaji do diskurzu
mainstremovej publicistiky zaangazovani ob¢ania, vyuzivajuc isté postupy profesionalnych
novinarov. Aj ked’ v urcitej podobe obc¢ianske medialne iniciativy existovali este pred vznikom
internetu, az nizkorozpoctovost’ a potencialne Siroky dosah v kyberpriestorovych podmienkach
umoznili ich plna sebarealizaciu. Zdoraziuje sa tu hlavne interaktivna povaha a rozne stupne
nezavislosti, tentujuc k neprofesiondlnemu, neplatenému, horizontalne Strukturovanému
a pohotovému spracovaniu informacii. V kontexte individualizovanej kultary je tu pritomny tiez
sklon pomeriavat fakty vzhladom na osobné skusenosti a vlastné preferencie. Avsak
k zakladnym atribtom obgcianskej Zurnalistiky patri najmad schopnost’ nastolovat’ agendu
novych tém, ovplyviiovat’ verejny diskurz a prinasat’ spravy vtedy ked’ tradi¢né média alebo
oficialne institicie zlyhavaju. Na druhej strane, aktivity obc¢ianskych Zurnalistov a blogerov
mdzu aj pomahat profesionalnej Zurnalistike reflektovat’ najvaznejsie spolocenské problémy
a vytvarat akysi symbioticky vztah. Slovensky obciansky aktivista a bloger Jan Bencik
upozoriiuje, Ze: ,,.Zijeme v tzv. postfaktudlnej dobe, ked vicsiu vahu ako pravdiva informacia ma
emocia vyvolana trebars aj otvorenym klamstvom. V dobe, ked pristup na internet je pozehnanim
aj prekliatim. Ked' seriozna, dlhorocnou prdacou Spickovych odbornikov preverend tedria ci
informdacia, md pre mnohych mensSiu vahu ako tdaranie obratného manipulatora Cci
polovzdelaného Sarlatana. V dobe povrchnosti, ked chyba ochota overovat' si zdroje informacii
a pohmutky dezinformatorov vrdtane zamerného systematického pdsobenia cudzich tajnych
sluzieb a ich dezinformacnych kampani, v dobe platenych trollov ¢ uzitocnych idiotov.“>® Ben&ik
ako laureat ocenenia Biela Vrana (2016) za dlhodobé monitorovanie a odhalovanie virtudlnej
¢innosti 0s6b inklinujicim k radikalnym a extrémistickym myslienkam, pripomina, Ze okrem
overenych sprav sa slobodne §iria aj klamstva, preto je potrebné s informaciami pracovat’.>” Tito
poziadavku demonstruje metoda s nazvom OSINT (open-source intelligence), ktora do znaénej
miery spopularizovalo zdruZenie ob&ianskych vysetrovatelov ,,Bellingcat“.®® Principom tejto

54 Ibid.

% Web 3

% Pozn. aut.: Slovenské ocenenie udelované Alianciou Fair-play osobdm, ktoré preukazali statoénost a aj
napriek osobnym rizikdm upozoriiujii na zavazné spolocenské problémy.

5"Web 3

5 Pozn. aut.: ZdruZenie zalozil Eliot Higgins, ktory v roku 2012 prisiel o zamestnanie v administrative
a zacal sa aktivne venovat’ blogovaniu pod pseudonymom Brown Moses. Ohniskom jeho zaujmu sa
spociatku stal vojensky konflikt v Syrii, pricom Higgins bol iba na zaklade porovnavania zdanlivo
nepodstatnych verejnych zaznamov a fotografii schopny kusok po kusku poskladat dokaz o pouziti
zakdzanych zbrani rezimom syrskeho prezidenta Bashara al-Assada. To vsetko bez toho, aby musel
vycestovat’ alebo vobec ovladat’ arabsky jazyk. V roku 2014 jeho zdruzenie prostrednictvom rozsiahleho
internetového patrania uviedlo, Ze zostrelenie civilného boeingu spolo¢nosti Malysia Airlines, nad
ukrajinskou Doneckou oblastou bolo v kompetencii ruskych vojakov z 53. raketovej divizie a zaroven
usvedCilo ruské trady zo snahy vyvratit' tito skuto¢nost’ falo$nou satelitnou snimkou. Bellingcat sa
angazovalo v mnohych d’alsich podobnych pripadoch a nad’alej pokracuje v ¢innosti.
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metddy je doslednd praca s verejne dostupnymi zdrojmi informadcii ako su fotografie, vided,
satelitné snimky alebo profily na socidlnych sietach. Bellingcat je podl'a slov zakladatela
zdruzenia Eliota Higginsa stara bajka o skupinke mysi, ktorda je terorizovana velkou
a nebezpecnou mackou, preto sa rozhodne uviazat’ jej okolo krku zvonec. Spdsob vySetrovania
skrze otvorené zdroje uci 'udi ako zvonit’ na tento zvonec a vyuzit' pole socidlnych sieti,
smartphonov a informécii dostupnych online na pokojni revoltciu resp. moznost' doviest’
autority k zodpovednosti. * Podobne tuto skuto¢nost’ reflektuje Benéik a zdoraziuje, Ze: ,,AK
niekto dobrovolne zverejni status tak, zZe ho mozu vidiet vsetci, je to na urovni verejného
vyhlasenia. Ak niekto napise svoj ndzor a nastavi jeho viditelnost pre vsetkych, logicky si ho
moze precitat’ aj chlapik z africkej chatrée. A podla pravidiel socidlnej siete moze ten ndzor aj
dalej Sirit. Ja nerobim nic¢ iné, len zbieram verejné vyhlasenia konSpiratorov a extrémistov
a davam ich do lankov, aby ludia videli, ¢o sii zac.*®

V kone¢nom désledku teda alternativne média kreuji pluralitny priestor, ktory konfrontuje
recipienta s inymi verziami socialnej reality a spochybiuji monopol dominantnych médii na
Sirenie informécii. Nové podmienky vSak tento priestor natol’ko rozvinuli, ze podla
Sandovalovej a Fuchsa je problémom fragmentarizicia verejnej sféry najmi pokial ide
0 alternativne média, ktoré sa venuju politickym diskurzom. Domnievaji sa totiz, Ze aby tieto
média naplnili potencial rozsiahlej$ich procesov zmeny, mali by sa spolo¢ne sformovat’ do jednej
kontraverejnej sféry.®! Navzdory problémom ako st uz spomenuté nizka miera objektivity alebo
vplyv selektivnej expozicie®? je viak potrebné zddraznit, Ze nové média podporili premenu
mocenskych vztahov publika nie len vo¢i dominantnym médiam, ale aj k politickej
a spolocenskej realite. Aj ked’ tieto nové spdsoby participacie sa mozu javit' ako marginalne a ani
zd’aleka nie také, v aké dufali predstavitelia technooptimizmu, ich vplyv v skuto¢nosti nie je
zanedbatel'ny. Mdzeme si napriklad v§imnat vzrastajici vyznam online foriem demokraticke;j
participacie (napr. internetové peticie, alebo vyjadrenie postoja prislusnostou k skupine na
socialnej sieti), Casto na ukor tradiénych moznosti ako je cast na volbach alebo verejné
zhromazdenie.

Zaver

Domnievame sa, ze publika¢né iniciativy recipientov nemozno reflektovat’ len z hl'adiska
konkurenéného vzt'ahu k tradi¢nej zurnalistike, ale predovsetkym ako prejav radikalnej premeny
vztahu medzi vysielatelmi a publikom. V kontexte medialnej kultiry dnes nedokazeme jasne
vyty€it' jednoznacné hranice medialnych infrastruktar a ich aktérov. Dominantné medialne
kanaly v istom zmysle prisli o svoje vysadné postavenie zapojenim sa Citatel'ov do medialnej
scény, avSak po komercnej stranke vacsSinu etablovanych médii tento prienik zatial' zda sa
existencne neohrozuje. Do popredia sa v sicasnosti dostava posiliiovanie lojality recipientov
a prienik média na vSetky dostupné platformy v snahe adaptovat’ vlastné produkéné i distribu¢né
postupy konvergentnym podmienkam, vychadzajic v tstrety komunite. Obsah sa tak neviaze na
jeden typ textuality, priCom vS8ak tato diverzita spolu so zmenenou rovnovahou moci medzi

59Web 9

60 Web 8

61 SANDOVAL, M. — FUCHS, CH.: Towards a critical theory of alternative media. In: Telematics and
Informatics, 2010, roé. 27, ¢. 2, s. 143.

62 Pozn. aut.: Tendencia posudzovat’ informacie na zaklade toho ¢i podporuju uz prijaté nazory jedinca.
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vysielateImi a publikom komplikuje aplikovanie predchadzajucich klasickych modelov.
Rizikom sa stava tiez fragmentarizacia verejnej sféry a vzajomna izolécia jednotlivych skupin,
¢o pod vplyvom socialnych sieti kreuje polarizovani nazorovi atmosféru.

Za mimoriadnu hrozbu mozZno v tomto smere povazovat tzv. ,Sedil zénu“ resp. urCité
zurnalistické projekty, ktoré vzbudzuju dojem Standardného spravodajstva, avSak medzi
prevzatymi agentirnymi spravami publikuju svoje poévodné clanky. Vlastna Cinnost’ tychto
portalov nespociva v poskytnuti alternativneho pohladu na spolocenské dianie, ktoré je
nezastupené alebo zamlcané v mainstremovych médiach, ale v usili vytvarat' jednorozmernu
kampann ¢i dokonca zretelni politicki konSpiraénu agendu postaveni na emociondlne
zafarbenych hodnotiacich floskulach a neopodstatnenom nalepkovani. (umiestnenie jedného
z tychto webov na piatom mieste v rebricku déveryhodnosti médii je alarmujuce. Pozri Obr. 2).
Akasi ,,fluidna povaha® sucasného sveta primila uzivatel'ov uplatiiovat’ hodnotiace procesy
miery doveryhodnosti online informacii prakticky permanentne a v dosledku toho sa v
hypertextovom bludisku vyvinuli rychle stratégiec posudzovania, ktoré mnohokrat klada doéraz
viac na vizualne a grafické prvky ako na analyzu samotného obsahu.

Povazujeme za nevyhnutné dosledne skimat’ vztah prozumentov a ostatnych individudlnych
aktérov k etablovanym institucializovanym médiam z hl'adiska dovery v tieto zdroje informacii.
Dovera resp. neddvera v tradiéné demokratické institacie (nie len instituciu tlace) totiz odhal'uje
krehkost’ nasho spoloc¢enského a politického systému.

Stadia je vystupom grantového projektu:
VEGA 1/0282/18 Charakter a vyvoj nezavislej kultiry a umenia na Slovensku po roku 1989.
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Beyond Traditional Journalism: Reflection of the influence of new media on
participatory ambitions of the audience with focus on the context of the Slovak
media environment

The study reflects selected transformations in the relationship of institutionalized media and
audiences, under the influence of convergent practices and the widely available new media
interaction interface. It deals with the impact of digital technologies on the transformation of
production and distribution strategies, as well as the "disengagement" of the definition of
journalism as such. The subject of the author's interest is not only the intersection of professional
and amateur production, but also the outline of the issue of civil initiative of media audiances.
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